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|. PRESENTACION

La Comision de Agua Potable y Alcantarillado del Estado de Campeche es un Organismo Descentralizado
del Ejecutivo Estatal de conformidad con los articulos 2° 4° 20 y 49 de la Ley Organica de la
Administracion Publica del Estado, encargado de planear y ejecutar la infragstructura hidraulica en materia
de agua potable, alcantarillado y saneamiento en el Estado, con la calidad que satisfaga las necesidades
de los usuarios.

El Comité de Etica y de Prevencion de Conflictos de Interés de la Comisién de Agua Potable y
Alcantarillado del Estado de Campeche, es consciente del compromiso y responsabilidad para
implementar acciones permanentes que favorezcan la ética dentro de la Dependencia con base en los
valores y principios éticos contenidos en el Codigo de ética y de Conducta de los servidores publicos de
la CAPAE, las Reglas de Integridad para el ejercicio de la funcion publica, y los Lineamientos generales
para propiciar la integridad de los servidores publicos que garantizan el orden, la seguridad, la igualdad y
no discriminacion establecido en la NMX- R-025-SCFI-2015 y en el Programa Institucional de Innovacion
y Desarrollo 2013 - 2018 (PIID), en su estrategia transversal lll.1, estrategia 3 de igualdad de
oportunidades y no discriminacion contra las mujeres, para propiciar la integridad de los servidores
publicos que favorezcan su comportamiento ético en la CAPAE .
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[I. ANTECEDENTES

El Comité de Etica y de Prevencion de Conflictos de Interés de la Comision de Agua Potable y
Alcantarillado en el Estado de Campeche aprobd su Programa de Trabajo 2019 el dia 09 de
marzo de 2019, el cual consta de 3 actividades principales que contemplan aspectos de
capacitacion, difusién, atencion de denuncias, actualizacién de diversos documentos
normativos del Comité de este érgano colegiado.

A continuacion, se presenta cada una de estas actividades y el resultado obtenido durante

2019.
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lll. CUMPLIMIENTO DE LOS OBJETIVOS Y METAS

1. Capacitacion o Sensibilizacion

Objetivo

Meta

Actividad

Resultado

Crear una cultura
institucional de
respecto asi como
de igualdad laboral y
no discriminacion
fundamentada en
los derechos
humanos,
generando un
ambiente laboral
armonioso

Sensibilizar a todo el
personal directivo,
administrativo y de
apoyo en igualdad
laboral y no
discriminacion de la
CAPAE

Promover y difundir la
politica de igualdad
laboral y no
discriminacion a todo el
personal de la CAPAE a
través de la difusion y
sensibilizacion entre la
poblacion del
pronunciamiento cero
tolerancia, politica y
valores CAPAE

Se realiz6 la capacitacion y
sensibilizacion con fecha 3 de
julio 2019, impartido por el
personal de la SECONT,
participando personal de la
CAPAE.
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CUMPLIMIENTO DE LOS OBJETIVOS Y METAS

Objetivo

Meta

Actividad

Resultado

Crear una cultura
institucional de
respecto asi como
de igualdad laboral y
no discriminacion
fundamentada en
los derechos
humanos,
generando un
ambiente laboral
armonioso

Sensibilizar a todo
el personal directivo,
administrativo y de
apoyo en igualdad
laboral y no
discriminacion de la
CAPAE

Sensibilizar a todo el
personal directivo,
administrativo y
operativo en igualdad
laboral y no
discriminacion de la
CAPAE

Se realiz6 una platica,
informativa con el personal el
dia 19 de noviembre 2019.
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e

1. CUMPLIMIENTO DE LOS OBJETIVOS Y METAS

3. Mecanismos de denuncia en materia de €tica, y hostigamiento sexual

4
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Objetivo

Meta

Actividad

Resultado

Crear una cultura
institucional de respecto
asi como de igualdad
laboral y no
discriminacion
fundamentada en los
derechos humanos,
generando un ambiente
laboral armonioso

Sensibilizar a todo el
personal directivo,
administrativo y de
apoyo en igualdad
laboral

y no discriminacion de la
CAPAE

Promover la cultura de la
denuncia y difundir los
procedimientos de
Procedimiento para la
prevencion, atencién y
sancion de quejas y denuncias
sobre actos u omisiones
cometidos por servidores
publicos y del Procedimiento
para la prevencion, atencion y
sancion del Hostigamiento
Sexual y Acoso Sexual atodo
el personal.

Se difundid material informativo
(tripticos) en reunion el dia 19 de
noviembre de 2019 donde se informa
el proceso para presentar una queja y
se. Se realizaron carteles para que
conozcan los valores éticos. A la fecha
del presente informe no ha habido
denuncias ante dicho comité".

EVIDENCIAS
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CONCLUSIONES

EI CEPCI logro coordinar las realizaciones de actividades de difusién y sensibilizacién casi al personal logrando el
80% del personal tanto docentes como personal administrativo y de apoyo, lo cual contribuye a mantener y reforzar
el compromiso adquirido por esta dependencia para continuar con la capacitacién permanente de su personal en estos
temas en el siguiente ejercicio y lograr asi un ambiente laboral armonioso.

También logro la integracién de sus departamentos para la aplicacion de dichas politicas en los diferentes procesos
generados.

Como resultado de este trabajo colaborativo de las diferentes areas se puede dar certeza de que la CAPAE esta

logrando crear una cultura institucional de respeto e igualada laboral y no discriminacién pero que atin nos falta
seguir.

16
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GLOSARIO

CAPAE.- Comision de Agua Potable y Alcantarillado en el Estado de Campeche.
NMX- R-025-SCFI-2015.- Norma Mexicana en Igualdad Laboral y No Discriminacion.
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VIl. ANEXOS
VII.1 Acta de la tercera sesidn ordinaria del CEPCI donde se aprueba el Informe
Anual de Actividades 2019.

mm;:&‘fuvmwa‘m S O I TERES DE LACOMISISN DE AGLAPSTABLE
ACANTARILLADO DEL ESTASQ CE CANPECHE

P e

ACTA DE LA TERCERA SESIGN ORDINARIA DEL COMITE DE £TICA Y PREVENCION DE CONFLICTOS O INTERES
camreer £ COVIST08 I V" TR25 0C 4 SOU SION I 565 A POTAIE

DE L& COMISION DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLAGO DEL ESTADD DE CAMPECHE, CELEBRADA EL DIA 19 s "'“n”rt CANCARLLADD 2F :vr:';n"'\wF
DEL MES NOVIEVIBRE DELARC 2019. i
En la ciuciad de San Franciszo de Campeche, Campeche, siendo les diez hores del dia 19 de noviembre de 2019, M Seatorts Tocating Tk vtor:
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COMITE DE ETICA Y PREVENCION DE CONFLICTOS DE INTERES DE LA COMISION DE AGUA POTABLE COMITEDEETICAY PREV&’:E('_’%%ERT"FUCJ;SEDSET 'NTEEESCRE.';PQCCSEM‘S'O“ DE AGUA POTABLE
¥ ALGANTARILLADO DEL ESTADO DE CAMPECHE HABQ 0O . re
SCICASAEDNVIMG SCITARAER20"3

de Contraloria para su verificacidn.
Olga Aradi Orozco Fernéndez Secretaria Ejecutiva Propietario PENDIENTE, EN ESPERA
ACE01/2019 | Modificar el material visual de difusién del | Derivado del cambio de imagen Institucional, se
Comité. solicita a la Unidad de Comunicacién social
Guadalupe Uc Rios Primer Vocal Propietario modificar el Disefio de la imagen de los tripticos
para modificar los materiales disefiados que se
José Edilberto Aguilar Cardozo _ Segundo Vocal Propietario incluya la definicion de Delacion.
USTO
Jorge Carlos Hernandez Pereyra Tercer vocal Propietario ACE02/2019 | Procedimiento y Protocolo de atencion a | Decidir si el Comité se apegara al procedimiento y
delacicnes. al protocolo de la SECONT, o se presentara la
Juan Manuel Baqueiro Pino Organo de Control Interno Invitado propuesta.
EN ANALISIS POR LA UNIDAD JURIDICA.
ACE03/2019 | Pagina de Internet para publicar las | Publicacidn de las actividades del CEPCI dentro
actividades del CEPCI y del correo | del portal de la CAPAE.
3.- Declaracién de Quérum ! ico para recibir del usTo

Reunido el Quérum Legal, Olga Aradi Orozco Fernandez, Secretaria Ejecutiva, declaré formalmente inicio a la
Tercera Sesion Ordinaria 2019 del Comité de Etica y de Prevencién de Confiictos de Interss de ta Comision de
Agua Potabley del Estado de C:

4.-Instalacion de la Tercera Sesion Ordinaria 2019

El presidente del Comité de Etica y de Prevencion de Conflictos de Interés de la Comision de Agua Potable y
Alcal del Estado de C: Dr. Sergio Ramén Berzunza Camejo, dio por formalizada Iz instalacion de
la Tercera Sesion Ordinaria 2019; y cedid la palabra a la Secretaria Ejecutiva para a iniclar la Sesién.

S.-Presentacion del Orden del Dia
La Secretaria Ejecutiva, Licda. Olga Aradi Orozco Ferndndez, procedic @ leer los temas a tratar en esta Tercera
Sesién Ordinaria 2019; dando opartunidad a los asistentes a incluir algin tema que deseardn tratar. En esta
ocasién, no hubo temas afiadidos.

6.-Temas atratar

ACE04/2019

Codigo de Conducta de los Trabajadores de
la Comision de Agua Potable vy
Alcantarillado del Estado de Campeche

El Codigo de Conducta de los de I3 Comision de
Agua Potable y Alcantarillado del Estado de
Campeche sera revisado por la Direccion Juridica
para garantizar el uso correcto del lenguaje y

referencias normativas y después de ello, serd
enviado 2 la Secretaria de Contralorfa para su
Verificacién. Sin embargo, el contenido general
del Cédigo queds aprobado.

LISTO, EN ESPERA

6.2 Presentar las delaciones recibidas con fecha de corte 15 de noviembre 2019.

La Secretaria Ejecutiva, Licda. Olga Aradi Orozco Fernandez, procedio a informar que no se presentaron
Delaciones con Fecha de corte al 15 de noviembre de 2019.

6.3 Aprobar el Protocolo de atencidn de D por al Codigo de ética, Reglas de
Integridad y el Cédige de Conducta de la Comisién de Agua Potable y Alcantarillado del Estado de
Campeche.

6.4 Aprobar el Procedimiento de Recepcidn y Manejo de Delaciones

6.1 Presentacion de los avances de los de la sesién anterior.
. o 6.5 El Informe anual de actividades se presentara en la primera sesién ordinaria a celebrarse el 27 de abril de
Ntm. De Tema Acuerdo/ Estado 2020.
Acuerdo

ACE02/2018 | Codige  de  Conducta de  los [ Bl Codigo de Conducta de los Trabajadores
Trabajadores de la Comision de Agua|de la Comision de Agua Potable y
Potable y Alcantanliado del Estado de Alcrmranl].uio del Estado de Campeche, sera
Campeche. por la Subdi

Juridica de la CAPAF para garantizar el uso

Lo del I y nmmauvae
¥ despuss de ello, sera enviado a la Secretari

Pigina 3| 7

7.- Asuntos Generales

de los temas tratados:

se los sij

!

NO. DE
TEMA ACUERDO

ACUERDO

Pagina 4|7
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SNCAPREN0

ACL02/2018

Codige  de Conducta de  los
Trabajadores de la Comusién de Agua
Potable y Alcantarillado del siado de
Campeche

Tl Codigo de Conducta de Tos Trabajadores
de la Comision de Agua Potable y
Alcantarillado del Tistado de Campeche, serd
revisado nuevamente por la Subdireccion
Juridica de la CAPAE para garantizar el uso
comecto del  lengugje v referencias
normativas y después de allo. serd enviado a
la Secretania de Contraloria para su
venficaaion

ACED1/19

Comunicacion Interna

Difundir a los empleados de la CAPAE los

documentos generados del CEPCI: por circular
por correo

pratector y fondo de pantalia.

ACED2/19

Reporte Anual

Elaborar el reporte anual de actividades del
CEPCI para el dia 10 de enero 2020,

ACE03/19

Pdgina de Intermet para publicar las
actividades del CEPCI y del comeo
electrdnico para recibir delaciones.

Se aprobé la ubicacién de ka pagina de internet
dentro del portal de CAPAE, asi coma la
direccion electrénica para recibir las delaciones,
con |3 rueva imagen institucional.

ACE04/19

La Sacretaria Ejecutiva solicitard a la Unidad de

Carpet Sni parales
documentos generados del CEPC!

T jas de la Informacién, el apoyo para
generar una carpeta electrénica para guardar bos
documentos generados par y con relacin a este
Comité, y a la que tendrdn acceso los integrantes
del CEPCI.

ACEQ5/19

Modificar el material visual de difusion del
Comité.

Enviar a Ia Unidad de Comunicacién social para
modificar el Disefic de los tripticos para su
difusién para el afio 2020, asi como la
elzboracion de videos informativos para su
proyeccidn en las pantallas de la CAPAE con la
fa ido de la i de
los del CEPCI, asi 1 para
presentar las delaciones.

ACE05/19

Procedimiento y Protocalo de atendon a
delaciones.

La CAPAE ya tiene su Protocalo de Recepcién y
Manejo de Delaciones, el Comité se apegard 2 su
procedimiento, v se serd enviado a la SECONT
para su revisian y en su caso aprobacion para ser
publica.
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COMITE DE ETICA Y PREVENCION DE CONFLICTOS DE INTERES DE LA COMISION DE AGUA POTABLE
¥ ALCANTARILLADO DEL ESTADO DE CAMPECHE.

sorEsrTan

Seguimiento dela capacitacion Se informa que con fecha 19 de noviembre, el
ACED7/19 “Cédigo de Etica de o5 Servidores personal de la CAPAE recibica capacitacién,
Piiblicas™. divididos en blogues, con el personal capacitada
paraimpartirel curso.
Enviar por carreo electrénico 3 los  Integrantes
ACED8/19 Difundir la propuesta de Bases de del comits, la propursta de Bases de Integracion,
Integracion, Organizacion y Orgonizocion y Funcionamiento del CEPC! de lo
Funcionamienta del CEPCI de la CAPAE CAPAE.

8.- Clousura de la Sesion

Licda. Olga Aradi Orozco Ferndndez, Secretaria Ejecutiva, declaré siendo las 11:40 horas del 19 de noviembre de
2019, di6 por concluida la Tercera Sesion Ordinaria 2019 del Comité de £tica y de Prevencion de Conflictos de
Interés de la Comisién de Agua Potable y Alcantarillado del Estade de Campeche, agradeciendo la asistencia a

los miembros penmanentes y temporales; e invitados.

Firman para fos si t e

del Comité.

Dr. Sergio Ramén Berzunza Camejo

Presidente del CEPCI

Guadalupe Uc Rics.
Vocal primer Propletario

Jorge Carlos Hemandez Pereyra
Tercer Vacal Progietaric

Lizda. Olga Aradi Orozco Femindez
Secretaria Ejecutiva

Jasé Edilberto Aguilar Cardaza
Segundo Vocal Propietario

Juan Manuel Bagqueiro Pina
Grgano de Cantroi intemo
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COVITE D= ETICA Y SIEVENCION CE CONFL CTOS DF INTS3FS DF LA COMISION DF ACUA POTABLE
¥ ALCANTARILLACS CEL ESTADS DE CAMPECHE

Ko

interés de b

i dela & ia 2019 del Comité ¥ i
Agua Potabie ¥ del Estado de Campeche.

19de novierbre de 2015,
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